
 
 

Istanbul, le 4 septembre 2026 

La restauration scolaire avec SARDUNYA : qualité, hygiène et suivi rigoureux 

Chers parents, 

La direction et l’APE accordent une attention particulière à la qualité des repas proposés par 
Sardunya, ainsi qu’au respect des normes d’hygiène et de sécurité alimentaire. 

Sardunya veille à la qualité et à la traçabilité des produits, à l’équilibre et à la diversité des 
menus, ainsi qu’à leur adaptation aux besoins des élèves. Des procédures strictes encadrent 
notamment le contrôle des températures, le respect de la chaîne du froid, le stockage des 
produits, le nettoyage des locaux et l’hygiène du personnel. Dans une démarche de 
développement durable, une attention particulière est également portée à l’utilisation de fruits 
et de légumes de saison. 

Tous les deux mois, une commission cantine réunit des représentants de Sardunya et de 
l’établissement, des collégiens, des représentants des associations de parents d’élèves ainsi 
que les infirmières scolaires. Elle permet d’examiner les menus, de recueillir les observations 
des élèves et des familles et de demander, si nécessaire, des ajustements au prestataire. 

Des visites sont également effectuées régulièrement par les associations de parents d’élèves. 
Les rapports transmis font l’objet d’un suivi attentif et, depuis deux ans, leurs conclusions sont 
globalement très positives. 

Les parents souhaitant visiter les cantines pendant la pause méridienne peuvent contacter les 
associations de parents d’élèves : 

• La Voix des Parents : representants@pierreloti.k12.tr  
• Relais : relais@pierreloti.k12.tr 

Chaque remarque adressée à la direction ou à l’APE est examinée avec sérieux et transmise à 
Sardunya, afin qu’une réponse ou, le cas échéant, une mesure corrective puisse être apportée 
dans les meilleurs délais. 

Sardunya assure également la gestion de deux cafétérias sur le site de Tarabya : l’une accueille 
les collégiens pendant les récréations, tandis que l’autre offre aux lycéens un espace où ils 
peuvent s’installer et se restaurer. 

Dans une démarche d’amélioration continue, la direction et l’APE poursuivront leur suivi 
vigilant et maintiendront un dialogue constructif avec Sardunya, afin de garantir aux élèves des 
repas équilibrés et de qualité, servis dans des conditions d’hygiène rigoureuses. 

Nous restons à votre entière disposition pour toute information complémentaire. 

La direction et l’APE 
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